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Mediation for Mediators?

SSatoshi Minamikata

1 . Introduction
When legal disputes arise among family members, most of them are
usually dealt with1 at a family court through Chotei procedure - in
court mediation in Japan - according to the rule of compulsory Cho-
tei prior to litigation2.
The Chotei procedure has a long history since 1948 when the family
court was established as a special court with nearly monopolising ju-
risdiction over family matters and started to provide legal services
for citizens who got embroiled in family conflicts. It is indeed evi-
dent that parties taking Chotei procedure at a family court increased
for more than half a century3. In this respect, the Chotei system
is accepted in society as an accessible vehicle of dispute resolution
for people involved in family conflicts. This paper aims at illustrat-
ing a brief picture of the Chotei system by showing its merits and
demerits, and discussing one of the issues concerning what really
happens during Chotei sessions - the problem relating to the commit-
ment of Chotei commissioners (family court mediators).
Before delving into the main issues, it should be noted that the fol-
lowing discussion will be partly based on the author's personal im-

1 Cf. Kiichi Otuka and Yoshio Saishu (2002), 'Yoriyoi Chotei no Tameni
(For better Chotei services)' Chotei Jiho Vol. 153, pp. 47-48 and 52.

2 Section 18 of the Family Affairs Proceedings Act 1947. (hereinafter
cited as FAPA 1947).

3 Total number of Chotei cases increased from 39, 229 in 1949 to 133, 227
in 2004.
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2 . C h a r a c t e ri sti c s of C h ot ei

2
.
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. C h a r a c t e ri s ti c s of C h o t ei
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2 . 1 . 1 . V olu n t a r y a g r e e m e nt at a f a m ily c o u rt

C h o t ei i s a n a u t o n o m o u s p r o c e d u r e t h r o u g h w hi c h t h e

p a rti e s r e s ol v e th ei r di s p u t e s a t a f a m ily c o u rt . F o r C h o -

t ei t o c o m m e n c e , eit h e r p a rt y m u st si m pl y g o t o a f a m il y

c o u rt t o m a k e a n a p pli c ati o n f o r C h o t ei .
T h e y n e e d n ei -

t h e r t o c o n s ult n o r hi r e a l a w y e r f o r th e a p pli c ati o n a n d

t h e f oll o w i n g p r o c e d u r e s . T h e y c a n v ol u n t a ril y m a k e d e ci -

si o n s a ft e r h a vi n g s p e n t a c o u pl e of s e s si o n s di s c u s si n g

t h e r el a t ed i s s u e s w it h e a c h o th e r . T h e y c a n r e a c h

a g r e e m e n t s
,

t e r m i n at e t h e c a s e o r a c c e p t a p r o p o s al of

t h e C h ot ei c o m m itt e e
, y et h o w e v e r th e f a m il y c o u rt d o e s

n ot f o r c e th e m t o m a k e a d e ci si o n t h at t h e c o u rt r e g a rd s

a p p r o p ri at e
4

.

2 . l . 2 . A s s u r a n c e of rig ht s a n d d u ti e s of th e p a rti e s d u n n g s e s -

si o n s a n d e n f o r c e m e n t of a g r e e m e n t s b y th e c o u rt

T h e p a rti e s a r e l e g all y p r o t e ct e d e v e n if t h e y d o n ot hi r e

a l a w y e r b e c a u s e a j u d g e
5

,
a s a m e m b e r of t h e C b ot ei

c o m m itt e e
6

,
i s r e g ul a rl y vi gil a n t at t h e C h o t ei p r o c e s s f o r

th e p u r p o s e o f m ai n t a l n l n g J u sti c e f o r th e p a rti e s . If

n e c e s s a r y , th e j u d g e m a y i n t e r v e n e i n t h e p r o c e s s i n o r
-

d e r t o a v oid i r r e g ul a rity i n th e p r o c e e di n g s a n d u nj u st o r

u n f ai r r e s ult s f o r t h e p a rti e s
7

. I n thi s r e s p e ct
,

t h e p a r
-

ti e s d o n ot h a v e c o m pl e t e a u t o n o m y t o m a k e a g r e e m e n t s

4 I n s o m e c a s e s
,

th e p a rti e s c h o s e C h o t ei a s a n offi cial f o r u m w h e r e

tb e y l e g all y c o nfir m t h ei r a g r e e m e n t s w hic h h a s b e e n al r e ad y m ad e

b ef o r e a p pl yi n g C h o t ei .

5 A p a rt ti m e j u d g e a p p oi n t e d f r o m t h e b a r h a s a u th o rit y o v e r m ai n

C h o t ei j u ri s dicti o n (S e c tio n 26
-

2 of P A P A 1 9 4 7) .

6 A c o m m it t e e u s u ally c o n si s ts of o n e f a m ily c o u r t j u d g e
,

o n e f e m al e

a n d m al e c o m m i s si o n e r ( S e c tio n 2 2 of P A P A 1 9 4 7) .



1 _

i(1 M e di a ti o n fo r M e dia t o r s? ( M I N A M I K A T A )

s u c h a s
`

g oi n g t o p e r diti o n
'

. O n c e th e a g r e e m e n t i s

r e a c h e d a n d a C h ot ei d o c u m e n t h a s b e e n c o n 丘r m e d b y

th e c o u rt , it h a s l e g al eff e ct e q ui v al e n t t o t h e d e c r e e

m a d e b y a c o u rt t o b i n d th e p a rti e s l e g all y
8

. w h e n

eith e r p a rt y b r e a c h e s t h e a g r e e m e n t , a clai m a n t p a rt y c a n

a p pl y f o r a f a m il y c o u rt t o o rd e r t h e p a rt y i n b r e a c h t o

c o m pl y w it h th e t e r m s of a g r e e m e n t s
9

.

2 . 1 . 3 . E a s y a c c e s s t o t h e c o u rt
-

i n e x p e n si v e
, q ui c k a n d cl o s e

T h e p a rti e s c a n e nj o y g o o d a c c e s s t o C h o t ei s e r vi c e s p r o
-

vid e d a t all f a m ily c o u rt s th r o u g h o u t J a p a n a n d th e y a r e

m e r el y r e q u i r e d t o p a y a p p r o x i m a t ely 2
, 00 0 y e n (2 0

d oll a r s) fo r all c o st s at f a m ily c o u rt s a s a c o u rt f e e e v e n

if th e C h o t ei p r o c e d u r e l a sts f o r m a n y y e a r s . I n a d diti o n ,

c o m p a r e d w it h o rdi n a r y ci vil liti g ati o n , t h e p a rti e s a r e a bl e

t o 丘n ali s e t h ei r di s p u t e s i n a s h o rt e r ti m e
lO

. T h e r ef o r e ,

C h o t ei i s a n a c c e s sibl e
,
i n e x p e n si v e a n d q ui c k p r o c e d u r e

of f a m il y di s p u t e r e s ol u ti o n
.

2 . 1 . 4 . S p e ci ali st s
'

a s si st a n c e a n d s u p p o rt b y c o u rt st aff

R e g a rdi n g s p e ci alis t s
'

s u p p o rt , a f a m il y c o u rt j u d g e c a n

o r d e r a f a m il y c o u rt i n v e st l g ati o n offi c e r t o s u b m it a r e
-

p o rt i n o rd e r t o o b t ai n m o r e i n f o r m ati o n o n a c a s e
ll

. I n

a d diti o n
, a j u d g e c a n als o o rd e r t h e i n v e sti g a ti o n offi c e r t o

t a k e a c ti o n s fo r t h e e m oti o n al a dj u st m e n t o f t h e p a rti e s ,

t o all e vi at e th ei r a c ri m o ni o u s r el a ti o n s hi p a n d t o h elp

7 S e e R ul e s 13 4
,
1 3 5 a n d 1 3 8

-

2 of th e F a m ily A ぬi r s P r o c e edi n g s R ul e

19 4 7 ( h e r ei n aft e r cit e d a s F A P R 19 4 7) .

8 S e c ti o n 2 1 of F A P A 1 94 7 .

9 S e c tio n s 1 5
-

5
,
1 5

-

6 a n d 2 8 of t h e P A P A 19 4 7 .

1 0 I n th e c a s e s of m a t ri m o ni al dis p ut e s i n cl u din g C h o t ei a n d F a m ily C o u rt

D e t e r m i n a ti o n
,
73 % of all c a s e s t e r m i n a t e i n si x m o n t h s a n d 7 1 % e n d s

w it bi n t h r e e s e s si o n s ( S u p r e m e C o u r t G e n e r al S e c r e t a ri a t (2 0 04) J u di cial

S t atistic s 20 0 4 ( b tt p : / / c o u r t d o m i n o 2 . c o u rt s . g o .j p /t o k ei
_ y . n s f) C h a rt2 1 .

1 1 R ule s 13 7 - 2 a n d 7- 2 of F A P R 19 4 7 .
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th e m e x c h a n g e t h ei r v i e w s c al m ly a n d r ati o n all y . A n i n -

v e st lg a ti o n o ffi c e r s o m eti m e s m e e t s wi t h a r e s p o n d e n t

w h o a d a m a n tly r ef u s e s t o att e n d a s e s si o n a n d e n c o u r a g e s

o r p e r s u ad e s hi m / h e r t o a p p e a r at t h e c o u rt t o di s c u s s

w it h a n a p pli c a n t h o w t h ei r ･di s p u t e s c a n b e s ol v e d . If a

j u d g e t hi n k s it i s n e c e s s a r y t o off e r m e di c al s u p p o rt t o a

p a rt y w h o h a s s e v e r e e m o ti o n al diffi c ulti e s a n d is u n a bl e

t o att e n d C h ot ei s e s si o n s , s/ h e c a n o r d e r a m e m b e r of

m e di c al st a 牙 o f a f a m il y c o u rt t o m e e t t h e m a n d p r o vi d e

m e di c al t r e a t m e n t ( s e e c h a rt 3)
1 2

.

2 . l . 5 . S u p p o rt b y p e e r g r o u p
-

C h ot ei c o m m i s si o n e r

C h ot ei c o m m i s si o n e r s a r e e x p e ct e d t o p e rf o r m t h ei r r ol e

a s a n o rdi n a r y citi z e n w ith c o m m o n s e n s e , e x p e ri e n c e a n d

k n o w l e d g e i n o r d e r t o s u p p o rt
,

h el p a n d e n c o u r a g e t h e

p a rti e s t o u n d e r st a n d e a c h ot h e r a n d ulti m a t el y t o r e a c h

a g r e e m e n t s . C h o t ei c o m m i s si o n e r s c a r ef ull y li st e n t o t h e

p a rti e s

'

v oi c e a n d cl ai m s a n d t h e y a s si st th e p a rti e s t o

cl a rif y t h e is s u e s a n d e x c h a n g e t h ei r v i e w s r a ti o n all y a n d

cl e a rly i n o r d e r t o l e s s e n diffi c ulti e s i n m a ki n g th ei r d e ci -

si o n s a n d r e a c hi n g a g r e e m e n t s . A t C h o t ei s e s si o n s t h e

p a rti e s m a y b e n e 丘t f r o m t h e c o m m i s si o n e r s
'

s u p p o rt a n d

a s sis t a n c e w hi c h i s b a s e d o n c o m m o n s e n s e a n d b al a n c e d

u n d e r st a n di n g s of t h e c a s e i n a d diti o n t o l e g al p r ot e cti o n

b y a j u d g e (s e e c h a rt 3) .

1 2 R ule 7 1 う of F A P R 1 9 47 .



13 8

C h a r t 3

M e di a ti o n fo r M e dia t o r s? ( M I N A M I K A T A )

3 . C h o t ei c o l n m itt e e a n d c o m m i s si o n e r s

3 .
1

. R ol e s of a c o m m itt e e

3 . l . l . C h o t ei c o m m itt e e

A C h o t ei c o m m itt e e ai m s t o s u p p o rt a n d e n c o u r a g e t h e

p a rti e s t o u n d e r st a n d e a c h ot h e r a n d th e i s s u e s i n t h ei r

di s p u t e , a n d s o m e ti m e s p r o vid e s r el e v a n t i n f o r m ati o n f o r

s ol vi n g t h e c a s e . A c o m m itt e e m a y p r e s e n t a p r o p o s al

of r e s ol u ti o n fo r t h e p a rti e s a ft e r c o n sid e ri n g t h eir k n o w l -

e d g e a c c u m ul at e d th r o u g h o u t
, w h il st al s o t a k i n g all o f t h e

ci r c u m st a n c e s of t h e c a s e i n a c c o u n t
1 3

. T h e c o m m itt e e

s o m eti m e s p e r s u a d e s t h e p a r ti e s t o r e a c h a g r e e m e n t s b y

s u g g e st l n g t h a t b o t h p a rti e s w o ul d b e n e丘t m o r e b y r e a c b -

i n g s u c h a g r e e m e n t s r a th e r t h a n b y c o n ti n u l n g th ei r di s
-

p u t e . H o w e v e r
,
t h e c o m m itt e e h a s n o a u t h o rit y t o fo r c e

1 3 S e cti o n 2 1- 2 o f P A P A 19 4 7 .
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eit h e r p a rt y t o a c c e p t n eith e r t h e c o m m itt e e
'

s v i e w n o r

t h e d r aft pl a n p r o p o s ed b y th e c o m m itt e e .
I n o rd e r t o

o b t ai n m o r e d e t ail e d i n f o r m ati o n o n t h e c a s e , a

.
c o m m itt e e

m a y o rd e r a c o m m i s si o n e r t o i n v e sti g a t e a c a s e if it

t hi n k s it i s n e c e s s a r y
14

. c a s e s a r e d e alt w ith b y a c o m
-

m itt e e c o n si sti n g of at l e a st th r e e m e m b e r s , h o w e v e r a

j u d g e i s e n titl ed t o r e sid e i n di vid u ally i n a C h o t ei c a s e if

n e c e s s a r y
1 5

.
A r e sidi n g j u d g e h a s a u th o rit y t o p r o c e e d

w it h t h e c a s e
1 6

.

3 . l . 2 , A uth o rity of C h ot ei c o m m itt e e

A c o m m itt e e c a n i s s u e a p ∫e
-

s e s si o n di s p o siti o n b e f o r e th e

c o m m e n c e m e n t o f t b e 丘r st s e s si o n of C h o t ei if it t hi n k s it

i s n e c e s s a r y f o r s e c u ri n g t h e i n t e r e st s a n d a s s e t s of th e

p a r ti e s
17

.
A c o m m itt e e c a n r ej e ct a n a p pli c a ti o n f o r C h o

-

t ei if t h e n a t u r e o f t h e c a s e i s f o r ei g n t o t h e C h ot ei p r o
-

c e d u r e o r a n a p pli c a n t h a s ab u s e d t h e ri g h t of a p pli c a ti o n .

I n a d diti o n
,

a c o m m itt e e c a n t e r m i n a t e a c a s e s h o ul d it

丘n d f e w p o s sibiliti e s o f r e a c hi n g a g r e e m e n t s o r s h o u ld it

r e g a r d t h e a g r e e m e n t m a d e b y th e p a rti e s a s u n a c c e p t -

a bl e f r o m t h e vi e w p oi n t of t h e C h o t ei n o r m
18

. w b e n

a g r e e m e n t s a r e m a d e b y th e p a rti e s , a c o m m itt e e m u st

c o n 丘r m t h e a u th e n ti cit y of th e p a rti e s
'

i n t e n ti o n a n d t h e

c o n t e n t s of t h e a g r e e m e n t s
19

.

3 . 1 . 3 . C h ot ei c o m m is si o n e r

C b o t ei c o m m i s si o n e r s r e s u m e m edi ati o n
2 0

of t h e p a rti e s b y

li st e ni n g t o t h e m
, g at h e ri n g i n f o r m a ti o n a b o u t th e c a s e

1 4 R ul e 1 3 7
-

4 of t h e F A P R 1 94 7 .

1 5 S e cti o n 3 of P A P A 1 94 7 a n d r ul e 1 4 2 of F A P R 19 4 7 .

16 R ule 1 3 4 of F A P R 1 94 7 .

1 7 R ule 1 3 3 of F A P R 19 4 7 .

1 8 R ule s 13 8 a n d 13 8 -

2 of F A P R 1 94 7 .

1 9 R ule 1 3 7
-

8 of F A P R 1 94 7 .

2 0 S e cti o n 2 2
-

2 of F A P A 19 4 7 .
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f r o m b o th sid e s , a s sis ti n g th e m t o u n d e r st a n d th e sit u a ti o n ,

a n d e n c o u r a gi n g t h e m t o r e a c h a g r e e m e n t s . I n s o m e

c a s e s
,
t h e y m a y s u g g e st a n id e a o f r e s ol u ti o n t o t h e p a r

-

ti e s w h e n t h e y t hi n k t h a t if gi v e n a p u s h
,
th e p a rti e s a r e

a p p r o a c hi n g th e st a g e w h e r e a n a g r e e m e n t c a n b e

r e a c h ed .

3
.
2

.
R e q ui r e m e n t s f♭r a p p oi n ti n g a C h o t ei c o m m i s si o n e r

3 . 2 . 1 . 1 . A p p oi nt m e nt of c o m m i s si o n e r s

C h ot ei c o m m i s si o n e r s w h o a r e o v e r 4 0 y e a r s of a g e a n d

u n d e r 7 0 y e a r s ol d a r e n ot r e q ui r e d t o h old s p e ci al q u ali五-

c a tio n s f o r t a ki n g th ei r o ffic e
2 1

. A ll c o m m i s si o n e r s i n cl u d -

i n g s o m e l a w y e r s a r e a p p oi n t e d b y t h e S u p r e m e C o u rt if

t h e y h a v e s u ffi ci e n t s o ci al e x p e ri e n c e a n d a g o o d r e p u t a
-

ti o n i n th e c o m m u nit y .
T h ei r b a c k g r o u n d v a ri e s f r o m

r eti r e d ci vil s e r v a n t s , e x e c u ti v e m e m b e r s of c o m p a ni e s
,

u ni v e r sit y p r of e s s o r s
,

s p e ci ali st s i n h u m a n r el ati o n s hi p s , t o

h o u s e w i v e s
22

.

3 . 2 . l . 2 . T e r m of offi c e a n d r e a p p oi n t m e n t

T h e y a r e p a rt -ti m e ci v il s e r v a n t s a n d t h ei r offi c e is t w o

y e a r s f r o m t h e d a t e of a p p oi n t m e n t
23

.
N o b a r e xi st s f o r

r e a p p oi n t m e n t . C o m m i s si o n e r s m u st c o m p ly w ith t h e

l a w r e g a rdi n g c o n fid e n ti alit y of t h e c a s e
2 4

. w h e n th e y

vi ol a t e s u c h l a w , th e y w ill b e di s m i s s e d . F u rth e r m o r e , if

a c o m m i s si o n e r i s j u d g e d b y a c o u rt a s h a vi n g u n d e r
-

t a k e n i n a p p r o p ri a t e c o n d u ct i n d a y t o d a y lif e w hi c h m a y

h a r m hi s / h e r r e p u t ati o n a s a c o m

.
m i s si o n e r

, s/ h e i s u n -

1ik el y t o b e r e
-

a p p oi n t e d fo r t h e n e x t t e r m e v e n if t h e

21 R ule 1 of C i vil a n d F a m il y C h o t ei C o m m i s si o n e r R ul e 19 7 4 .

22 A r e tir e d p e r s o n m a y b e cl a s sifie d a s a h o u s e h u s b a n d a n d a h o u s e w if e .

23 S e e R ul e 3 of Ci vil a n d F a m ily C h ot ei C o m m is si o n e r R ul e 1 9 74 .

24 S e c ti o n s 3 0 a n d 3 1 of F A P A 19 4 7 a n d R ul e 13 6 of F A P R 19 4 7 .
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c o n d u c t i s n o t ill e g al .

1 4 1

3 . 2 . 1 . 3 . T ｢ ai n l n g

N e w l y a p p oi n t e d C h ot ei c o m m i s si o n e r s st a rt t h ei r t a s k s i n

C b o t ei s e s si o n s aft e r a b ri ef i n s t r u c ti o n c o u r s e . T o d e
-

v el o p e t h ei r s kills a n d k n o w l e d g e
,

t h e y v ol u n t a ril y h old

r e g ul a r s e m i n a r s a t e a c h f a m il y c o u rt a n d t h e F a m il y

C o u rt C h ot ei C o m m i s si o n e r s A s s o ci ati o n r e g ul a rl y o r g a n -

i s e s n a ti o n w id e c o n f e r e n c e s f o r e x c h a n gi n g i nf o r m ati o n

a m o n g c o m m i s si o n e r s a n d i m p r o vi n g th ei r s kill s
25

.
T h o s e

c o u r s e s h o w e v e r , a r e n o t s t a t u t o r y .

3
.
3

.
A f a m il y c o u r t j u d g e

A f a m il y c o u rt j u d g e h a s th e a u t h o rit y t o p r o c e ed C h ot ei

s e s si o n s i n th e f oll o w l n g W a y s : S/ h e c a n r ej e ct , t r a n sf e r

a n d t e r m i n a t e C h o t ei
26

, o r d e r a f a m il y c o u rt i n v e sti g ati o n

offi c e r t o s u b m it a r e p o rt o n a c a s e , t o e n c o u r a g e th e p a r
-

ti e s t o r e st o r e c al m r el a ti o n s hi p s
2 7

, a n d c o n t r ol C h ot ei c o m
-

m i s si o n e r s a n d t h e p a rti e s th r o u g h o u t all s e s si o n s
28

. A

f a m il y c o u rt j u d g e i s a p p oi n t e d al o n g w it h o rdi n a r y j u d g e s

a n d it h a p p e n s th at a j u d g e i s a p p o i n t e d a s a f a m il y c o u rt

j u d g e aft e r s/ h e s p e n t s e v e r al y e a r s a s a c o u n t y c o u rt

j u d g e d e ali n g w ith o r di n a r y ci vil c a s e s a s th e p e r s o n n el

e x c h a n g e p oli c y of th e S u p r e m e C o u rt .

25 T h e J a p a n S o ci e t y of C h o t ei C o m m i s si o n e r s ( N ih o n C h o t ei K y o k ai

R e n g o k ai) a n d th e F a m il y A ffai r s S t u d y A s s o ci atio n ( K at eijik e n

K e n k y u k ai) o r g a n i s e s t u d y m e e ti n g s r e g ul a rly .

26 S e c tio n s 1 8
,
1 9 a n d 2 4 of F A P A 1 94 7 a n d s e e r ul e 1 3 8 of F A P R 1 9 4 7 .

2 7 R
■
ul e s 1 3 7- 2 a n d 7

-

2 of F A P R 1 94 7 .

28 R ul e 1 34 of F A P R 1 94 7 .
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4 . W h a t r e ally h a p p e n s at C h o t ei s e s si o n s?

4
.
1

.
O r di n a r y p r o c e s s of C h o t ei fr o m th e b e gi n n in g t o th e e n d

4 . l , l . T h e p a rti e s
'

a p p e a r a n c e at

A p a rt y s h all a p p e a r at a

d a t e a n d w ait i n a r o o m

s p o n d e n t s . I n m o st c a s e s ,

c o u rt i n di vid u all y f o r th e

fo r m e d b y th e c o u rt . It

f a m i一y c o u rt

f a m ily c o u rt o n t h e a p p oi n t e d

eith e r fわr t h e a p pli c a n t s o r T e
-

a p a rt y c o m e s u p t o a f a m il y

丘r s t s e s si o n a t t h e ti m e i n
-

m a y b e t h a t aft e r t h e s e c o n d

s e s si o n th e a p p oi n t m e n t ti m e i s all o c at ed s e p a r at ely ,
f o r

i n st a n c e , th e a p p oi n t e d ti m e f o r a r e s p o n d e n t i s t hi rt y

m i n u t e s l a t e r t h a n t h e ti m e f o r a n a p pli c a n t f o r th e p a r -

ti e s
'

c o n v e ni e n c e . I n a d o m e sti c vi ol e n c e c a s e
,

C h ot ei

s e s si o n s s h all b e r e s u m e d i n a s e p a r a t e r o o m o r at a dif -

f e r e n t 且o o r i n t h e c o u rt . I n a d diti o n
,

a C h o t ei c o m m itt e e

u s u all y a d o p t s s u c h p r a cti c e a s l e tti n g a p e r p et r a t o r r e
-

s p o n d e n t l e a v e t h e c o u rt r o o m aft e r it c o n 五r m s th at a

vi c ti m a p pli c a n t h a s al r e a d y l eft t h e c o u rt p r e m is e s i n o r -

d e r t o s e c u r e th e v ic ti m
'

s s af et y .

4 . l . 2 . C h ot ei c o m m i s si o n e r s
'

e x pl a n ati o n

A t t h e fi r st s e s si o n
,
it i s c o m m o n p r a c ti c e fo r t h e c o m m i s

-

si o n e r s t o e x pl ai n t h e C h o t ei p r o c e d u r e a n d r ol e s of C h o -

t ei c o m m i s si o n e r s , t h e r e b y e m p h a si s l n g t h at it i s t h e p a r -

ti e s w h o a r e t h e p ri n cip al s a t t h e C b ot ei s e s si o n s a n d

t h e r ef o r e th e p a rti e s s h all m a k e t h e fi n al d e ci si o n t o t e r
-

m i n at e t h ei r di s p u t e s . I n th i s r e s p e ct , c o m m i s si o n e r s

u s u all y e n c o u r a g e a n d i n vit e t h e p a rti e s p o siti v ely t o t a k e

p a rt i n e x p r e s si n g a n d e x c h a n gi n g t h ei r vi e w s t h r o u g h o u t

t h e s e s si o n s . I n a d diti o n , t h e y m u st st at e t h a t t h e y s h all

k e e p n e u t r alit y t o w a rd s b o t h p a rti e s a n d th at th e y s h all

m a k e e 放) rt s t o a v oid i n f ri n g e m e n t o n eit h e r t h e p a rti e s
'

ri g h t s a t a n y s t a g e of C h o t ei s e s si o n s . T h e y s h all t ell t h e

p a rti e s t h at th e y a r e u n d e r a d u t y of c o n 丘d e n ti alit y i n o r
-

d e r t o p r ot e c t t h e p ri v a c y of b o t h p a rti e s . T h e y als o e x -
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pl ai n t h a t t h e a g r e e m e n t s
,

o n c e d o c u m e n t e d at t h e fi n al

st a g e , s h all b e e q ui v al e n t t o a c o u rt d e c r e e a n d f o r t h at

r e a s o n b o th p a rti e s s h all b e b o u n d t o i m pl e m e n t t h e

a g r e e m e n t s
29

･ I n t h e c a s e of a f ail u r e t o c o m pl y w it h

t h e s e a g r e e m e n t s
,

a f a m il y c o u rt c a n t a k e a cti o n eit h e r t o

r e c o m m e n d o r o rd e r t h e o bli g ed p a rt y t o p e rf o r m h i s/ h e r

o bli g ati o n o n th e a p pli c ati o n o f a cl ai m i n g p a rt y
30

.

4
.
2

. S ol o a p p e a r a n c e a t C h o t ei s e s si o n s

T h e o ri gi n al p u r p o s e of t h e C h o t ei p r o c e d u r e w a s t o

m a k e th e p a rti e s j oi n tl y att e n d s e s si o n s
,

s o t h at t h e y

c o uld e x c h a n g e t h ei r vi e w s w it h h el p f r o m C h ot ei c o m m i s -

si o n e r s a n d o th e r f a m il y c o u rt st aff
,

a n d th u s t h e y m a k e

t h ei r 丘n al d e ci si o n s . S o m e f a m il y c o u rt j u d g e s e m p h a si s e

t h e i m p o rt a n c e o f j oi n t p a rti ci p a ti o n i n s e s si o n s a n d g o t o

c o n sid e r a bl e eff o rt s t o 皿 a k e s u c h j oi n t s e s si o n s p o s sibl e .

H o w e v e r , i n r e alit y , th e p a rti e s i n m a n y c a s e s c h o o s e t o

att e n d s e s si o n s b y t h e m s el v e s a n d t o t alk t o C h o t ei c o m -

m i s si o n e r s i n di vid u all y r a t h e r t h a n a tt e n d j oi n t s e s si o n s t o

e x c h a n g e t h ei r v i e w s si n c e o n e f e el s h o stilit y a g ai n st t h e

ot h e r a n d th e y f e el u n e a s y if th e y m e e t a t a s e s si o n
. S ol o

a p p e a r a n c e of p a rti e s at a s e s si o n i s i n c o n si st e n t w ith a n d

f a r a w a y f r o m th e o ri gi n al p ri n cipl e of C h o t ei .

U n d e r s u c h ci r c u m st a n c e s ,
it r a r el y h a p p e n s th at p a rti e s

m a k e th ei r d e ci si o n s a n d r e a c h 丘n al a g r e e m e n t s si n c e

th e y h a v e n ot h a d t h e o p p o rt u nit y t o e x p r e s s t h ei r vi e w s

t o e a c h ot h e r di r e c tl y a n d t h e r eb y g a g e t h e r e a c ti o n of

t h e o t h e r . A c c o rdi n gl y ,
b o th p a rti e s c a n o b t ai n o nl y li m

-

it ed i n f o r m ati o n o n t h e c a s e w hil e C b o t ei c o m m i s si o n e r s

h ol d m o r e i n fo r m a ti o n t h a n t h e p a rti e s a n d c o n s e q u e n tl y

t h e y c a n c o n t r ol all t h e r el e v a n t i n f o r m a ti o n of t h e p a rti e s .

2 9 S e cti o n 21 of P A P A 1 94 7 .

3 0 S e c ti o n s 2 5
-

2 , 15 - 5
,

1 5
-

6 a n d 1 5
-

7 of P A P A 19 4 7 .
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I n o t h e r w o rd s
,
it o ft e n h a p p e n s th a t C h o t ei c o m m is si o n

-

e r s m a d e s u c h a s t a t e m e n t t o t h e p a rti e s at s e s si o n s ,

､

Y o u

c a n t ell u s all w h at y o u w a n t t o a c hi e v e a n d t ell u s w h at

y o u w a n t t o c o n v e y t o th e o th e r p a rt y . T ell u s w h at

y o u d o n ot w a n t t o t ell th e ot h e r a n d w e w ill k e e p it a

s e c r e t
'

. U si n g s u c h a n a p p r o a c h u n d e r t h e p r a c ti c e of

s ol o a p p e a r a n c e at C h o t ei s e s si o n s , C b ot ei c o m m is si o n e r s

c a n g a th e r m u c h i n f o r m ati o n o n t h e c a s e f r o m b o t h p a r
-

ti e s . S u c h a m e th o d i s u s ef ul i n p r a c ti c al r e s p e ct s b u t

m a y oft e n i n f ri n g e u p o n th e p a rti e s
'

a u t o n o m y b y c o n t r ol -

li n g t h e i n f o r m a ti o n w it h o u t t h e k n o w l ed g e of t h e p a rti e s .

4 . 2 . l . P r o vidi n g r el e v a nt i nf o r m ati o n

C h o t ei c o m m i s si o n e r s s o m eti m e s p r o v id e n ot o nl y l e g al

b u t g e n e r al i nf o r m ati o n r el ati n g t o f a m il y di s p u t e r e s ol u
-

ti o n f o r t h e p a rti e s . W h e n t h e y g l V e t h e p a rti e s l e g al i n
-

fo r m ati o n , C h o t ei c o m m i s si o n e r s di s c u s s a n d a s k ad vi c e

f r o m t h e j u d g e . I n s o m e c a s e s , th e j u d g e a p p e a r s at a

s e s si o n t o p r e s e n t a n d e x pl ai n l e g al i n f o r m ati o n
,

4 . 2 . 2 . S u p p o rti n g t h e p a rti e s t o r e a c h a g r e e m e n t s

H o w e v e r , m a n y p a rti e s a r e e n t r e n c h e d i n s u c h a c ri m o ni -

o u s r el ati o n s hi p s t h at t h e y a r e u nli k el y t o t alk r a ti o n all y

a n d c al m l y . C h ot ei c o m m i s si o n e r s m a k e e 放) rt s t o all e vi -

a t e t h e h o stil e r el a ti o n s hi p s of t h e p a rti e s u si n g a ki n d of

c o u n s elli n g s kill s i n o rd e r t o p r e p a r e a r ati o n al e n vi r o n -

m e n t f o r di s c u s si o n b et w e e n t h e p a rti e s .

4 . 2 . 3 . S u g g e sti n g o r s h o w ln g a P r o p o s a一 t o th e p a rti e s

C h ot ei c o m m i s si o n e r s s o m eti m e s s u g g e st o r p r e s e n t a n

a g r e e m e n t p r o p o s al w h e n th e p a rti e s s e e m t o b e h a vi n g

di ffi c ulti e s i n m a k i n g t h ei r d e ci si o n s b e c a u s e of a l a ck of

i n f o r m ati o n a n d k n o w l e d g e . I n t h e o r y , a p r o p o s al b y

C h o t ei c o m m i s si o n e r s h a s n o bi n di n g f o r c e b u t i n r e alit y

th e p a rti e s m a y w el c o m e s u c h a p r o p o s al o r f e el c o e r c e d

t o a c c e p t s u c h a p r o p o s al .
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4 . 2 . 4 . R a r e att e n d a n c e o f a ju d g e at s e s si o n s

lt i s c o m m o n ly ob s e r v e d t h at a j u d g e i s ab s e n t f r o m s e s
-

si o n s b e c a u s e of t h ei r h e a v y w o r kl o a d . A j u d g e i s u s u
-

all y r e s p o n sibl e f o r a c o u pl e of c a s e s si m ult a n e o u sl y a n d s

/ h e i s u n a bl e t o a tt e n d all C h o t ei s e s si o n s . F o r i n st a n c e
,

t h r e e j u d g e s a r e a p p oi n t e d f o r f a m il y a n d j u v e nil e c a s e s

at N ii g at a F a m il y C o u rt
3 1

t o w hi c h a p pli c a ti o n s fo r di v o r c e

C h ot ei a n d p e r s o n al a ff ai r s liti g ati o n ( m ai nl y di v o r c e

c a s e s) w e r e 6 0 5 a n d 4 4 r e s p e cti v el y i n 2 0 0 4
32

. I n s u c h

ci r c u m s t a n c e s
,
it i s n ot r e ali s ti c t o e x p e c t a j u d g e t o a t -

t e n d all c a s e s si m ult a n e o u sl y . I n s t e ad , a j u d g e di s
-

c b a r g e s hi s/ h e r d u ti e s b y st a yi n g i n hi s/ h e r c h a m b e r a n d

i s r e a d y t o r e sp o n d at a n y ti m e t o C h o t ei c o m m i s si o n e r s
-

i n q u l r y O r r e q u e st .

5 . C o n fli c t s b e t w e e n C h o t ei c o m m i s si o n e r s ?
- i n vi sibl e s t r u g gl e ? -

5
.
1

. C o n fli c t s o r di s c o r d b e t w e e n C h o t ei c o m m i s si o n e r s

A C h o t ei c o m m i s sio n e r m a y b e a w a r e t h at t h e p a rt n e r

c o m m i s si o n e r h a s a di # e r e n t u n d e r st a n di n g of th e c a s e
,

f e el s u n s u r e a b o u t t h e p a rt n e r
'

s w a y of r e s p o n di n g t o t h e

p a rti e s , a n d di s a g r e e s w it h t h e p a rt n e r
'

s vi e w s . S u c h

c o n fl ic t s c a n b e c at e g o ri s ed i n t o t w o g r o u p s . O n e i s r e -

l at e d w it h t h e m et h o d s of p r o c e d u r e d u ri n g s e s si o n s a n d

th e o th e r i s a b o u t t h e p hil o s o p h y a n d v al u e j u d g e m e n t of

e a c h c o m m i s si o n e r . O n e s u r v e y di s cl o s e d th at 4 4 c o m
-

m i s si o n e r s o u t of 13 9 e x p e ri e n c e d di s c o rd w ith a p a rt n e r

3 1 S e e b tt p : / / c o u r t d o m i n o 2 . c o u r t s . g o .j p / . T h e n u m b e r s of t h e c a s e s

d e alt w it h at si x b r a n ch e s a r e e x cl u d e d .

3 2 A p plic ati o n s f o r C h ot ei in cl u d e cl ai m s f o r di v o i
･

c e
,

e m o ti o n al d a m a g e b y

di v o r c e
,

di vi si o n of m a t ri m o ni al p r o p e r t y ,
c u s t od y a n d all o c a ti o n o f

p a r e n t al ri g h ts a n d d u tie s .
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c o m m i s si o n e r w ith r e s p e ct t o C h ot ei
33

.

5 . 1 . 1 . D i s c o r d a n c e o n t h e m e th o d s

5 ･

■
1 ･ l ･ l ･ M e th o d s t a k e n b y a c o m m is si o n e r - a uth o rit ati v e atti -

t u d e s

T h e fi r st e x a m pl e i s t h e a u t h o rit ati v e attit u d e s of c o m m i s
-

si o n e r s . C h ot ei i s a p r o c e d u r e b a s e d o n t h e a u t o n o m y o f

t h e p a rti e s i n r e s ol vi n g th ei r di s p u t e s a n d C h o t ei c o m m i s
-

si o n e r s , th e r ef o r e
,･ p e rf o r m t h ei r r ol e s a s a n e u t r al b o d y t o

a s si st a n d e n c o u r a g e t h e p a rti e s t o r e a c h a g r e e m e n t s . I n

t b e o r y ,
C h ot ei c o m m i s si o n e r s h a v e n o a u t h o rit y t o f o r c e

th e p a rti e s t o m a k e d e ci si o n s o r a g r e e m e n t s . H o w e v e r
,

it h a p p e n s th at a c o m m i s si o n e r r e s p o n d s t o th e p a rti e s

w ith a u th o rit ati v e attit u d e s s u c h a s p r e a c h y o r p u s h y t al k -

i n g ･ S o m e c o m m i s si o n e r s cl ai m e d i n a s u r v e y
34

t h at t h e y

w it n e s s e d a p a r t n e r c o m m i s si o n e r p r e a c hi n g t o th e p a rti e s .

T hi s s o m eti m e s c a u s e s st r o n g r e sili e n c e a g a l n St th e c o m -

m i s si o n e r f r o m t h e p a rt y ,
w h o m a y r e q u e st th e p a rt n e r

c o m m i s si o n e r t o 丘n d a r e pl a c e m e n t f o r t h e a u t h o rit ati v e

C O m m l S S I O n e r
.

5 . l . l . 2 . M a n lP uJ a ti o n b y C h o t ei c o m m is si o n e r

T h e s e c o n d i s ab o u t t h e w a y i n w h i c h c a s e s c a n b e m a -

ni p ul at e d . It s o m eti m e s h a p p e n s t h a t a C h o t ei c o m m i s
-

si o n e r di r e ct s eit h e r i n t e n ti o n all y o r u ni n t e n ti o n all y t h e

p a rti e s t o a p a rti c ul a r c o n cl u si o n th at t h e c o m m i s si o n e r

b eli e v e s r e a s o n a bl e a n d a p p r o p r l at e a S a r e s ol u ti o n of t h e

di s p u t e . T hi s m a y c r e a t e di s s ati sf a cti o n o n t h e p a rt of

33 K iic hi O t u k a a n d Y o s hi o S ai s h u (2 0 02) ,
o p . °it .

, p . 50 . T hi s s u r v e y ai m s

t o e x a m i n e th e r e alit y o f C h o t ei w hic h i n cl u d e s n o t o nl y f a m ily dis p u t e s

b u t al s o o r di n a r y ci vil p r o p e r t y dis p u t e s . T h e r ef o r e
,
i t i s n o t cl e a rly

di s ti n g ui s h e d w hic h c o m m e n t i s r el a t e d t o f a m ily o r ci vil p r o p e r t y I s s u e s

b u t l pi c k e d u p c o m m e n t s w hi c h s e e m t o b e o n f a m il y m a tt e r s j u d gi n g

f r o m t h e c o n t e x t of d e s c r lp t lO n S .

3 4 K ii c bi O t u k a a n d Y o s hi o S ais h u ( 2 00 2) ,
o p . °it .

, p p . 4 9
,
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t h e p a rti e s t o w a r d s t h e r e s ult of t h e C b o t ei p r o c e s s b e
-

c a u s e t h e y f e el f o r c e d o r c h a n n ell e d t o a n e n d w it h w hi c h

t h e y a r e n o t f ull y s ati s 丘e d . I n a d diti o n
,

s o m e c o m m i s
-

si o n e r s f ail t o li st e n c a r ef ull y a n d p ati e n tl y t o th e p a rti e s

w hil e t h e p a rt n e r c o m m i s si o n e r i s e a g e r t o li st e n t o th e m

a s cl o s el y a s s/ h e c a n
. T hi s a g ai n c a u s e s a di s h a r m o n y

b et w e e n th e c o m m is si o n e r s
35

.

5 . l . 2 . O n t h e n e utr alit y of C h o t ei c o m m i s si o n e r

F i n ally , it i s o b s e r v e d i n s o m e c a s e s t h a t a c o m m i s si o n e r

t r e at s o n e p a rt y w it h f a v o u r s o t h at th e p a rt n e r c o m m i s
-

si o n e r h a s t o st r u g gl e t o r e st o r e t r u st i n t h e ot h e r p a rt y

w h o m a y f e el t h a t t h e C h ot ei p r o c e s s i s u n f ai r
36

. I n ad -

diti o n
, s o m e c o m m i s si o n e r s e m p h a si s e t h ei r o w n v i e w s t o

-

w a r d s f a m il y lif e d u ri n g t h e s e s si o n s a n d i n d u c e t h e p a r -

ti e s t o r e a c h a g r e e m e n t s t h a t a r e b a s e d o n t h e c o m m i s
-

si o n e r s
-

v al u e s st a n d a r d s ･ F o r i n st a n c e , t h e s u r v e y

s h o w s v a ri o u s c a s e s s u c h a s : a c o m m i s si o n e r t old a p a rt y

i n o n e c a s e t h at b e w a s n ot s u r p ri s ed t o s e e a m al e c o m
-

m it v e rb al a n d p h y si c al vi ol e n c e , a m al e c o m m i s si o n e r i n

a n ot h e r c a s e st at e d t h at a w if e s h o u ld b e t ol e r a n t t o w a rd s

t h e h u s b a n d
-

s a # ai r s , a n d a f e m al e c o m m i s si o n e r e x -

p r e s s ed st r o n g s y m p at h y t o w a r d s a w if e
,

et c
3 7

. S u c h b e
-

h a v i o u r of c o m m i s si o n e r s b ri n g s a b o u t n o t o nl y di s s a ti sf a c
-

tip n a m o n g t h e p a rti e s b u t al s o di s c o rd a n c e w ith t h e p a rt -

n e r c o m m i s si o n e r w h o b eli e v e s C h ot ei c o m m i s si o n e r s t o

h old n e u t r al a n d s u p p o rti v e st a n c e t o w a r d t h e p a rti e s

t h r o u g h o u t th e s e s si o n s .

3 5 Ⅰ(iic hi O t u k a a n d Y o s hi o S ais h u (2 0 02) ,
o p . °it .

, p p . 50 - 51 .

36 I(iic bi O t u k a a n d Y o s bi o S aish u (2 0 02) ,
o p . °it .

, p . 5 0 .

3 7 Ki ic hi O t u k a a n d Y o s hi o S aish u (20 0 2) ,
o p . cit . p p . 4 8

,
50

,
51 a n d 5 3 .



1 4 8 M e dia tio n f o r M e di a t o r s? ( M I N A M I K A T A )

5 .
2

. C a u s e s o f c o n fli c t s a n d di s c o r d

5 . 2 . 1 . Diff e r e n t w a v el e n gth b et w e e n C h ot ei c o m m i s si o n e r s

T h e r e a r e a c o u pl e of r e a s o n s b e hi n d th e c a u s e o f s u c h

c o n fl i c t s b e t w e e n c o m m i s si o n e r s . F i r stly ,
a c o m m i s si o n e r

m a y b e o n a di # e r e n t w a v el e n g t h w ith t h e p a rt n e r w it h -

o u t a n y p a rti c ul a r o r cl e a r r e a s o n s u c h a s t h e p a rt n e r
-

s

difEi c u lt p e r s o n alit y et c
38

. T hi s s o rt of p h e n o m e n a o c c u r s

u n a v oi d abl y i n h u m a n r el a ti o n s h ip s .

5 . 2 . 2 . Diff e r e nt v al u e st a n d a rd s b et w e e n C h ot ei c o m m i s si o n e r s

S e c o n dly , t h e diff e r e n t vi e w t o w a rd s f a m il y lif e a n d r ol e s

of b o t h s e x e s c a u s e s c o n fli ct s b e t w e e n c o m m i s si o n e r s ,

U n d e r t h e c u r r e n t l a w
,
t h e e q u alit y of b ot h s e x e s a n d r e

-

s p e ct f o r i n di vid u alit y i s t a k e n f o r g r a n t e d b u t i n r e alit y ,

J a p a n e s e s o ci e t y i s still b a s ed o n p ri n ci pl e s o f m al e d o m i -

n a n c e . T h e m aj o rit y of c o m m i s si o n e r s m a y u n d e r st a n d

t h e e q u ality of b ot h s e x e s a n d r e s p e ct t h e i n di vid u alit y of

e a c h p a rt y d u ri n g th e p r o c e e di n g s of C h o t ei s e s si o n s y e t

it still h a p p e n s t h a t a m al e c o m m i s si o n e r m a y d o m i n at e

a n d m a n ip ul at e C h o t ei s e s si o n s . W h e n s u c h a n o c c a si o n

o c c u r s , a f e m al e c o m m i s si o n e r w h o diff e r s f r o m th e m al e

c o m m i s si o n e r
'

s vi e w
,

m a y i n s o m e c a s e s t a k e a st e p b a c k -

w a r d s a n d l et hi m t a k e t h e i niti ati v e th r o u g h o u t th e C h o
-

t ei s e s si o n s si n c e s h e f e el s af r aid t h a t C h ot ei w ill d et e ri o
-

r at e if s h e e x p r e s s e s diff e r e n t vi e w s i n f r o n t of t h e m al e

c o m m l S S I O n e r
.

T hi s m a y r e fl e ct g e n d e r i s s u e s at C h o t ei

S e S S I O n S .

5 . 2 . 3 , Diff e r e n t u n d e rst a n di n g s o n C h o t ei b et w e e n C h ot ei c o m m i s
I

S 1 0 n e r S

T hi r dl y ,
a s f o r t h e m e a s u r e of p r o c e e di n g C b o t ei s e s si o n s ,

t h e r e a r e t w o diff e r e n t u n d e r st a n di n g s a m o n g C h ot ei c o m
-

3 8 K iic hi O t u k a a n d Y o s bi o S ai s h u ( 2 00 2) ,
o p .°it .

, p . 4 8 .
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m i s si o n e r s . S o m e c o m m i s si o n e r s b eli e v e t h at a p at e r n al -

i sti c a p p r o a c h t o th e p a rti e s , s u c h a s p r e s e n t l n g t h e p a r
-

ti e s w it h d e t ail e d p r o p o s al s o f r e s ol u ti o n
,

w ill b ri n g a b o u t

a p p r o p ri a t e a n d b e tt e r r e s ult s t o t h e p a rti e s . F o r t h at

p u r p o s e , t h e y oft e n a d o p t a p o siti v e c o m m it m e n t t o C h o t ei

s e s si o n s a n d th e y a r e lik el y t o p e r s u a d e t h e p a rti e s t o

r e a c h a p a rti c ul a r a g r e e m e n t o r t o p u s h t h e m t o r e a c h

a g r e e m e n t s . O n t h e o t h e r h a n d , ot h e r s t a k e f o r g r a n t e d

a n e u t r al c o m m it m e n t of c o m m i s si o n e r s s o t h at t h e p a rti e s

s h o uld m a k e d e ci si o n s i n d e p e n d e n tl y o nl y w ith i m p a rti al

h elp o r a s si st a n c e f r o m c o m m i s si o n e r s . A c c o r di n gl y , s u c h

a diff e r e n t v i e w p oi n t s h all c a u s e a s plit b et w e e n c o m m i s
I

s l O n e r S . F u rt h e r m o r e
,

thi s i s s u e m a y b e c o m pli c a t e d

si n c e t h e r e a r e s o m e p a rti e s w h o r e g a r d t h e n at u r e of

s elf d et e r m i n ati o n at C h o t ei s e s si o n s a s c r u ci al a n d p r ef e r

t h e n e u t r al c o m m it m e n t , w hil e o th e r s e x p e c t m o r e a n d

w a n t a p o siti v e c o m m it m e rlt Of c o m m i s si o n e r s t o C h o tei

s e s s l O n S
3 9

. A s a r e s ult , a c o m pl e x c o m bi n ati o n m a y a ri s e

w h e n c o m m i s si o n e r s a n d p a rti e s
. p

ol a ri s e i n t o t w o alli a n c e s

s u c h a s o n e g r o u p f o r th e n e u t r al c o m m it m e n t a n d t h e

ot h e r f o r t h e p o siti v e c o m m it m e n t .

5 I 2 I 4 A L a c k of r e c o g niti o n o n p o s si bility of c o nfli ct s b e t w e e n c o m -

m l S S 1 0 n e ｢ S

F o u rt hl y , it w a s n ot p r e di c t e d a t
.
t h e ti m e of i n t r o d u cti o n

of th e C h ot ei s c h e m e n e a rl y 丘ft y y e a r s a g o t h at c o m m i s -

si o n e r s w o uld b e i n s o m e c a s e s e n t r e n c h e d i n c o n fl i c t s

o v e r a c a s e d u ri n g C h ot ei s e s si o n s . It m a y h a v e b e e n

u n d e r s t o o d t h at c o m m i s si o n e
l
r s w o uld r e s u m e th ei r t a s k s

b y h elpi n g e a c h o th e r a n d t h e y w o uld b e a bl e t o c o p e

w ith t h ei r di ff e r e n c e s i n th e o rdi n a r y c o u r s e of e v e n t s . I n

f a ct , t h e C h ot ei s c h e m e i s･ n ot e q u ip p ed w it h eit h e r d efi -

nit e c rit e ri a o r a p r o c e d u r e of a dj u sti n g a n d r e s ol vi n g c o n
-

3 9 Kiic hi O t u k a a n d Y o s hi o S ai s h u (20 0 2) ,
o p . °it .

, p . 53 .
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fli ct s b e t w e e n c o m m is si o n e r s . O n c e c o n fl i ct o c c u r s b e
-

t w e e n t h e c o m m i s si o n e r s , it i s diffi c ult fo r th e m t o e x
-

c h a n g e t h ei r vi e w s st r ai g h tf o r w a rdly i n f r o n t of t h e p a r
-

ti e s . A c o m m i s si o n e r m a y t h e r ef o r e c o n v e y I m pli citl y t o

th e p a rt n e r t h e m e s s a g e t h a t s/ h e h a s diff e r e n t vi e w s

f r o m t h e p a rt n e r o r t h e c o m m is si o n e r m a y i n t e n d t o s hift

th e c o m m u ni c atio n of t h e p a rti e s t o t h e n e u t r al di r e cti o n

w h e r e s/ h e t hi n k s th e p a rti e s w ill b e abl e t o f e el f r e e a n d

m a k e t h ei r d e ci si o n s w it h o u t a n y c o e r ci o n . A n ot h e r p o s
-

si bilit y i s t h a t s/ h e g l V e S u p e V e r y tb i n g a n d k e e p s sil e n t

at t h e r e st of s e s si o n s . O n li m it e d o c c a si o n s , c o m m i * o n
-

e r s m a y m a k e eff o rt s t o di s c u s s a n d r e s ol v e th o s e p r o b -

l e m s o u t sid e o f th e C h o t ei r o o m
4 0

. I n s o m e c a s e s
,

o n e of

t h e c o m m i s si o n e r s m a y a s k a j u d g e t o h elp a n d r e s ol v e

t h ei r c o n 且i ct s . H o w e v e r
,

s u c h a r e q u e st t o t h e j u d g e i s

lik el y t o c r e at e fu rt h e r c o n fli ct b et w e e n c o m m i s si o n e r s s o

t h e j u d g e m a y b e r el u ct a n t t o i n t e r v e n e di r e ctl y i n t o th e

c o n fli c t s a n d d e cli n e t h e r e q u e st .
I n st e a d , t h e r e ali sti c

a n d l a st r e s o rt i s t h at t h e c o u rt s h all n o t r e
-

a p p oi n t a

c o m m i s si o n e r w h o m t h e c o u rt r e g a r d s i n a p p r o p ri at e a s a

c o m m i s si o n e r at t h e e n d of t w o y e a r s o ffi c e .

6 . C o n cl u si o n
- H o w t o o v e r c o m e s u c h p r o bl e m s?

6
.
1

.
T h e i m p o rt a n c e of p a r ti ci p a ti o n i n th e j u di ci al s c h e m e

b y a l a y p e r s o n a s a C h o t ei c o m m i s si o n e r

It h a s b e e n s ai d th at C h o te i h a s t h e m e rit s u c h a s a l a y

p e r s o n
-

a n i n di vid u al w ith n o l e g al q u alifi c a ti o n
-

t a ki n g

p a rt i n t h e p r o c e s s of f a m il y di s p u t e r e s ol u ti o n w ith t h ei r

w ell b al a n c ed c o m m o n s e n s e , e x p e ri e n c e a n d k n o w l e d g e

a s a n o rdi n a r y citi z e n . I n t hi s r e s p e ct
,
t h e C h ot ei i n stit u

-

ti o n s h o uld b e m ai n t ai n e d si n c e C h o t ei c o m m i s si o n e r s
-

40 Ki ic hi O t u k a a n d Y o s hi o S ais h u ( 2 00 2) ,
o p .cit
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m e m b e r s of p u bli c o r o r di n a r y citi z e n s - h elp a n d e n c o u r -

a g e th e p a rti e s t o r e a c h a g r e e m e n t s w it h th ei r a u t o n o m y

r at h e r t h a n u si n g t h ei r p r of e s si o n al ab ilit y t o m a nip ul a t e

t h e p a rti e s .

6
.
2

.
T o g l V e C O m m i s si o n e r s m o r e o p p o r t u n iti e s t o u n d e r -

s t a n d th e r e al a s p e c t s of C h o t ei s c h e m e a n d C h o t ei

S e S S I O n S

I n o rd e r t o u tili s e t h e m e rit of C b ot ei , w h a t s h o ul d w e d o

i n o r d e r . t o a v oid t hi s p o s sibilit y of c o n fli ct b et w e e n c o m
-

m i s si o n e r s a n d t o o v e r c o m e di s c o rd s d u ri n g C h o t ei s e s
-

si o n s? O n e r e s ol u ti o n i s t h a t m o r e t r ai ni n g o p p o rt u niti e s

s h o uld b e p r o vid e d f o r m e di a t o r s .
T h e t r ai n l n g ai m s t o

m a k e C h o t ei c o m m i s si o n e r s l e a r n th e m e a n i n g a n d i m p o r
-

t a n c e of th e p a rti cip ati o n o f a l a y p e r s o n i n t h e C b ot ei

p r o c e d u r e r at h e r th a n st u d yi n g p r of e s si o n al s kill s a n d

k n o w l e d g e f o r c o n d u cti n g C h ot ei eff e cti v el y . A t s u c h

t r ai ni n g c o u r s e s
,
C h ot ei c o m m i s si o n e r s s h o ul d u n d e r st a n d

t h e r e al p r o c e s s of C h o t ei m o r e d e e p ly ,
f o r i n st a n c e

,
a n

a v oid a bl e p o s sibilit y w h e r e t h e y m a y b e i n v ol v ed i n c o n
-

fl i c t s w it h t h ei r p a rt n e r a n d t h e y m a y f ail t o a ct o r m a k e

d e ci si o n s r a ti o n all y d u ri n g C h o t ei s e s si o n s . I n a d diti o n ,

t h e y s h o uld l e a r n a n d a c q ui r e t h e 且e xi bl e attit u d e s b y

w hi c h t h e y r e s p e ct th e p a rt n e r
-

s v al u e st a n d a r d s a n d p a y

att e n ti o n n o t o nly t o t h e p a rti e s b u t al s o t h e p a rt n e r d u r -

i n g s e s s l O n S .

6
.
3

. M o r e p a rti ci p a ti o n of a j u d g e a n d a c t a s t h e m e di a t o r

f o r C o m m is sio n e r s

R e g u l a r p a rti cip ati o n of a j u d g e i n s e s si o n s c a n h el p

l e s s e n c o n 且i ct s b et w e e n c o m m i s si o n e r s si n c e t h e j u d g e

c a n w a t c h t h e s e s si o n s c a r ef ull y , a n d a s si st o r l e ad t h e

c o m m i s si o n e r s t o r e s ol v e t h ei r c o n 且i ct s ,
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6
.
4

.
T o e s t a bli s h th e cl ai m r e p o rti n g p r o c e d u r e f r o m t h e

p a r ti e s a n d th e e v al u a ti o n s c h e m e of C h o t ei･ s e r vi c e s

Fi n all y ,
t h e cl ai m r e p o rti n g p r o c e d u r e f o r C b o t ei s e r v i c e s

s h o uld b e i m pl e m e n t e d i n o r d e r t o i m p r o v e t h e q u alit y of

C h o t ei s e r vi c e s . U n d e r s u c h a p r o c ed u r e if a v ail a ble , a

C h o t ei c o m m i s si o n e r w ill b e a ble t o e x a m i n e a n d e v al u at e

th ei r s e r vi c e s i n di vid u all y w h e n th e p a rti e s e x p r e s s t h ei r

v i e w s t o w a r d all a s p e c t s of C h ot ei s e r v i c e s i n cl u di n g C h o
-

t ei c o m m i s sio n e r s
'

b e h a vio u r a n d t h e p r e m i s e s of f a m il y

c o u rt e tc . Si m ult a n e o u sly , t h e f a m il y c o u rt c a n o b t ai n i n
-

fo r m ati o n o n h o w th e p a rti e s r e g a r d t h e s e r vi c e s p r o vid e d

b y t h e f a m ily c o u rt a n d w h a t th e p a rti e s r e ally n e e d at

t h e f a m ily c o u rt
,

a n d it c a n a c c o m m o d a t e s u c h i nf o r m ati o n

f o r p r o v idi n g b ett e r s e r vi c e s i n t h e fu t u r e . A c c o rdi n gl y ,

t h e cl ai m r e p o rti n g p r o c e d u r e c o uld c o n t rib u t e t o t h e i m -

p r o v e m e n t of C h o t ei s e r vi c e s .

I

T hi s p a p e r i s b a s e d o n t h e r e s ult s of t h e r e s e a r c h s u p p o rt e d b y

t h e J S P S f o r G r a n t s
-i n

- A id fo r S ci e n tifi c R e s e a r c h ( C o m p a r ati v e R e -

s e a r c h o n t h e P e r s o n al A ff ai r s L iti g a ti o n A ct 2 0 0 4
,

C h ot ei a n d P e r -

s o n al A ff ai r s L iti g ati o n fo r F a m il y D i s p u t e s
-

J a p a n a n d E n gl a n d -

) .

I

T h e a u t h o r g r a t ef ull y a c k n o w l e d g e d th e e dit o ri al a s si st a n c e of M s

J e m i m a C e ad el .




