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The university library in the　21th century will be characterized as Digital Library and the

university students will require the advanced library literacy.

In 1996, we started the general lecture "Information Retrieval and Its Application as a liberal art

subject in the cooperation of the faculty staff and the librarian for students. In this paper, we describe

the concept, method and evaluation of the second lecture which has been done in 1997. According to

the students evaluation after the lecture in the same way last year,this lecture was very useful for

students attended.
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I.はじめに

近年､イソタ-ネットの普及に代表される情報化の

進展や電子ジャーナルの出現によって図書館の電子図

書館化が急速に進みつつあるが､それにともなって図

書館の利用の仕方も高度に複雑化しはじめている｡研

究者や学生が論文を作成するに際して､従来では限定

された範囲での文献検索であったが､現在では広大な

電子情報のネットワーク空間(サイバースペース)で

の情報検索へと広がってきている.そのサイバースペー

スを自由に活用するためには､それらの情報機器の操

作と情報検索の技術に習熟していなければならない°

しかし､現在では､その操作と検索の技術を効率的に

習得させる｢ライブラリー･リテラシー｣ともいうべ

きものが確立されていない状況にある｡

そこで､論文作成のためのライブラリー･リテラシー

を主眼とした教養科目｢情報検索とその活用｣が､新

潟大学大学教育開発研究セソタ-と新潟大学附属図書

館が協力して､平成8年度第2期から試行的に開講さ

れた｡この実践内容については､大学教育開発研究セ

ソタ一発行の｢大学教育研究年報　第3号｣ (平成9

年6月)に『教養科目｢情報検索とその活用｣の講義

実践報告』 (pp.86-93.)として概要が報告されてい

るので､それを参照されたい°

平成9年度はこれを引き継ぎ､ 2年目の｢情報検索

とその活用｣が表1のように実施された｡本報告では､

この2年目の講義の実施状況について､昨年報告して

いないレポートの課題内容や､新しく工夫した点､そ

して本講義の位置付けなどについて述べることにした

い｡
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2 . レポ ー ト課題と評価方法

本講義 の 評価 は ､ レ ポ ー トを提出 し て もらい ､ そ の

評点と出席状況を勘案して ､ 成績を与え る こ と に し て

い る｡ そ の 課題 の 説明は ､ 5 回 目 の 講義 で ､ 昨年の A

評価 の レ ポ ー トを示 しなが ら行い ､ 13 回 目 の 講義ま で

に 中間 レ ポ ー トを提出さ せ ､ 14 回 目 の 最終講義 で そ れ

らに コ メ ソ ト を与 え るとともに ､ 良い レ ポ ー トに つ い

て は簡単な 発表を して もらい ､ そ の 1 週間後 に 手直 し

した 最終 レ ポ ー

トを提出 し て もらう方法をと っ た ｡

受講定員 は教室 の 関係 で5 0 人 で ある が ､ レ ポ ー トを

提出 し評点を受け た もの は3 6 人 で あ っ た ｡ そ の 評価 の

内訳 は ､ A 15 人､ A
'

8 人 ､ B 9 人､ C 4 人 で あり ､

成績 は 比 較的良好 で あ っ た とい え る が ､ 14 人 が何らか

の 理由で 聴講を途中放棄 した こ と に な る｡ 各授業 の 平

均欠席者数 は11 人 で あり ､ 少 し欠席率 が 高 い よ うに 思

われ るが (14 回 目 の 最終講義 が定期試験期間中で あり､

2 1 人 が 欠席 して しま っ た こ とが 大きく影響 して い るよ

う で あ る) ､ レ ポ ー ト提 出率は こ の 欠席率 か らみ て 妥

当な と こ ろか と 考え て い る ｡ 昨年度 の レ ポ ー ト提 出者

も5 0 人中3 6 人 で あ り ､ 奇 しくも同 じ結果 で あ っ た ｡

( なお､ 最近 ､ 教養科 目 に 関 して は
一

般的 に聴講を途

中放棄す る学生が 増 え て い る こ と か ら､ 平成10 年度か

ら は 途 中放棄 した 老 に は 0 点評 価 を 与 え る こ と に した

た め ､ 成績 の 平均点が 下 が る こ と を おそ れ て ､ 聴講放

棄者 が 減 る の で は な い か と期待 して い る｡)

レ ポ ー

ト の 課題内容 は ､ 各自に検索 テ
-

マ を 設定 し

て もら い ､ そ の テ
ー

マ に 関連 し て ､ 冊子体 の 目録 ､

C D - R O M ､ O P A C ､ イ ソ タ - ネ ッ ト検索等に よ っ て ､

図書 ･ 雑誌 ･ 新聞等を検索 して もらい ､ そ の 検索過程

の 試行錯誤や 文献 ヒ ッ ト件数､ 重要 と思われる 文献名

な どを 報告 して もらうもの で ある ｡ した が っ て ､ テ
ー

マ の 内容 に つ い て 勉強 した こ と を報告して もらうもの

で は な い ｡

しか し､ そ の テ
ー

マ は ､ 36 人中4 人が 臓器移植関係

を選 ん だ 他 は す べ て 異なる テ ー マ で あり ､ 以下の よう

に 多種多様 で あ っ た ｡ そ れら は ､ 卒論 や ゼ ミ の 研究 レ

ポ ー トに して も遜色 の ない も の ばか り で あり ､ 学生達

の 関心 が 多様 で あ る と ともに ､ 問題意識が 健全 で ある

こ と も伺い 知れた ｡ 本講義の 主 眼 は論文作成 の た め の

情報検索 の 仕方 に あ るわけ だ が ､ 来年度は 時間 の 許す

範囲 で 内容ま で 勉強 して もらい ､ そ の 簡単な 報告も受

け て み た い と考え て い る｡

なお ､ レ ポ ー トの 結果を見 る と､ 電子 メ デ ィ ア を利

用 した検索は か な り 行われ て い る よう で あ っ た が ､ 冊

子体検索や カ ー ド検索 は 少な か っ た よう で あり ､

O P A C 入 力件数の 少ない 現段階 で は ､ 電子 メ デ ィ ア

以外 の 検索 に も習熟 させ る 必 要性を感 じた ｡

く学生 の 選ん だ検索 テ
ー

マ の 例)

･

ア イ ル ラ ン ド問題 ･ 日本 に おけ る フ ェ ミ ニ ズ ム と女

性差別 ･ 高齢社会に お け る 家族 ･

い じめ と カ ウ ソ セ リ

ソ グ ･ 臓器移植 ･ 戦争犯罪 ･ 現代中国の 国防軍事と そ

の 動向 ･ 天皇制と言論 の 自由 ･ 平和憲法と自衛隊
･

新

左翼 ･ 工 業化発展 と環境汚染 ･ 外食産業 の 動向と経営 ･

移動体通信技術 の 発展 とそ の 社会的影響
･ 日 本の 公債

問題と財政危機 ･ ･ ･ ･

｡

3 . 二 年目の新しい 試み

平成 9 年度 は 2 年 目 と い う こ と で ､ 昨年 の 反省に 立

ち､ い ろい ろ新 しい 試み が な され た｡ そ の 中で ､ まず､

テ キ ス トを作 っ た こ とが 特筆 され る の で は な い か と考

え る｡

そ の テ キ ス トは ､ 本文5 5 頁､ 付録4 2 頁 で ､ 目 次など

を含 め る と合計10 0 頁を越 え る もの で ､ 教員 と 図書館

職員 が 手分 け して 執筆 し､ 手作 り で 印刷 ･ 製本 した も

の で あ っ た ｡ 誤植な ど もあ り､ 完成版か ら遠 い 存在 で

あ っ た が ､ 学生か らは ｢手作りの 感 じが なか なか 良か っ

た+ とい う評価もあり ､ 教職員 の 授業に 対す る 熱意を

学生 に 感 じて もら えた の で は ない か と考え て い る｡

構成 は ､ 各講義時間 ごとに 頁を割り付け解説す る形

式 と した が ､ 講義時間 と原稿量 は必 ず し も 一

致す る も

の で は な く､ ｢ 体系的 に 目 次を立 て た 教科書風 に す べ

き で な い か+ と い う反省意見も出された ｡ 付録 は ､
パ

ソ コ ン の 基本操作をや さ しく解説 した も の で あ る｡
パ

ソ ソ コ ソ に初 め て 触れ る学生か ら､ か なり慣れて い る

学生もい ると い う バ ラ ツ キ の あ る状況下 で ､ 自習可 能

なこ の 付録 は好評 で あ っ た よう で ある ｡ た だ ､ こ の テ

キ ス トに は ､ 索引ない しイ ン デ ッ ク ス が 設けられ て お
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らず､ 利用 しに く い と い う批判 が あ っ た ｡

平成1 0 年度 は ､ テ キ ス ト の 内容を､ 体系的な 目次建

て の もと に編纂す るとともに ､ 利用 しや す い 形態に し

た い と考 え て い る｡ そ れが おそ らく ､ 将来行われ る で

あろ う高度 な ラ イ ブ ラ リ ー
･ リ テ ラ シ ー に役 立 つ の で

は ない か と考 え て い る ｡

次の 新 しい 試 み と して は ､ 授業 で 自作 の ビ デ オや 市

販 の ビ デ オ を 多用 した こ と で あ る ｡

自作 の ビ デ オ は 担当教員 の
一

人 で あ る永井 が 作成 し

た もの で ある が ､
パ ソ コ ソ の 基本操作を電源 の オ ン ･

オ フ か ら､ ア プ リ ケ - シ ョ ソ の 起動方法 ､ ウ ィ ソ ドゥ

ズ の 基本的な操作方法 ､ キ ー ボ ー ドの 利用法ま で を説

明に 合わせ て 実習 で き る よう に した も の で あり､ 実習

時間を含 め て 約80 分で 終了 で き る も の とな っ て い る｡

初心 者 は操作 ミ ス や楼器 の 問題 な どか ら不用 な混乱

に 陥 りや す い もの で あ る が ､ ビ デ オ は 画面 を 通 じ て 操

作を具体的 に 示 して い るた め ミ ス が 少なく な り､ 無用

な混乱を 回避す る こ とが 可 能 で あ っ た ｡ 実習時 に は ､

数人 の 図書館職員 が サ ボ -

テ ィ ソ グ ス タ ッ フ と して ､

個 々 の 疑問や ト ラ ブ ル に 対応 した ｡ ビ デ オ は 自作 で あ

る た め に画質や 編集方法等 に若干の 問題 が あ るが ､ 逆

に こ れも学生に は 親近感を与 え る 結果 と な っ た よう で

あ る｡ 更 に こ う した 形態 で 行う こ と に よ り ､ 初心 者以

外の 学生も比較的飽き る こ と なく聴講 して い た と い う

効果もあ っ た よう に感 じられ た ｡

今回 は 多く の サ ボ -

テ ィ ソ グ ス タ ッ フ が い た の で 授

業が 円滑 に進 め られ た が ､ 5 0 名程度 の 初 心 者を 対象と

した 場合､ ビ デ オを活用 して 2 ､ 3 名程度 の サ ボ -

テ ィ

ソ グ ス タ ッ フ が い れば､ 円滑なガ イ ダ ソ ス が 可能 で あ

る こ と が わか っ た ｡

市販 の ビ デ オ は ､ 昨年 は 1 回 だけ の 使用 で あ っ た が

好評 で あ っ た の で ､ 今年 は数 回使用 した ｡
ビ デ オ の 内

容 は なか なか 良く で き て い る の だが ､ 大学生を対象と

す る に は 少 し冗長 で あ っ た り､ 無理な ド ラ マ 仕立 て に

難が ある よう に思われた ｡ しか し､
ビ デ オ 内容 に つ い

て 質問す る こ とをあらか じめ 予告して い た た め ､ 学生

の 注意を 引き つ け ､ 理 解 を 高め た の で は な い か と 考え

て い る ｡

もう 一 つ の 新しい 試み は ､ 図書館職員は人前 で 話す

こ と に慣れ て い ない と い う こ と で ､ 授業 の 前 日 に 集ま

れ る人 が 集ま っ て ､ リ ハ
ー

サ ル を 行 っ た こ と で あ る｡

互 い に 問題点を指摘し合 い ､ 可能 な か ぎり学生 の 理解

しや す い よう に授業を組み 立 て 直 した ｡ こ れ は ､ 図書

館職員の 研修 に な る と と もに ､ 将来 の 高度なガ イ ダ ン

ス の た め の ノ ウ - ウ を 蓄積 で きた の で は な い か と 考 え

て い る ｡

そ の 他 ､ 細 か い 工 夫も い ろ い ろ重 ね た ｡ 例 え ば､

O P A C の 演習 で も､ 検索す べ き書名 を 個 々 に 与 え ､

実際 に 当該 の 本 を 探 させ る課題を出 した が ､ 入 力 の 仕

方 に よ っ て 検索 が うまく い っ た り い か なか っ た りす る

こ と を実感 さ せ ､ O P A C と い え ども侮れ な い こ とを

印象づ け る よう に した ｡ しか し､ 書名が 短 い 場合 な ど

に ､ ス ム
ー ズ に 完全

一

致検索 で き る テ ク ニ
ッ ク を駆使

で き る 学生 はまだ少ない よう で あり ､ 次年度 は そ の 教

え方 に
一

層 の 工 夫が 必 要 で あ る と感 じた ｡ ま た ､ 参考

文献 の 書き方 は 教 えた が ､ 参考文献 を 見 て 雑誌 か 図書

か をす ぐに識別 で き る学生は 少 な い よう で あ り､ こ の

辺 の 教 え方 に も工 夫 が い り そ う で あ る｡

4 ･ 外部からの問い合わせと本講義の位置

付け

こ の 講義の 概要 に つ い て は ､ 前述 の よ うに 当大学 の

｢ 大学教育研究年報 第 3 号+ に 掲載す る とともに ､

第44 回 国立 大学図書館協議会総会 (平成9 年6 月2 5 - 2 6

日) で も報告さ せ て い た だ い た ｡ そ の た め か ､ こ の 講

義 に 関 して 全国の 大学図書館か ら20 数件 に お よぶ 問い
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合わせ が あ っ た｡ 特に ､ 南 イ リ ノ イ 大学新潟校 (新潟

県中条町) の 図書館長 ア ナ マ リ ー ･ ヴ ェ ル テ カ氏 と 岡

山大学 の 図書館職員 2 名 は ､ 当大学ま で 来られ､ 授業

ま で 参観された ｡ なお､ 問い 合わせ い た だい た うちの

1 2 大学 に は ､ テ キ ス トを不 完全 で あ っ た が 送付 さ せ て

い た だ い た ｡

こ れ らの 問 い 合わせ の 中で ､ 特 に問題 と な っ た の は

｢ 教員 で ない 図書館職員 が ど の よう な資格 で 勤務時間

内 に講義に 参画 で き る の か ? + とい う疑問 で あ っ た ｡

われわれは こ れに つ い て 以下の よう に考 え て い る の で ､

御批判 い た だ け れば幸 い で ある ｡

まず ､ こ の 講義は 当面 3 年間だけ試行的 に実施 さ れ

た もの で ､ 4 年 目 以降 は新 た に 考 え 直す こ とが 前提 と

な っ て い る｡
つ い で ､ こ の 講義の 担当者 は 図書館長 と

他 3 人 の 教員で あり､ 図書館職員の 参画は ｢業務 の 延

長と して こ の 講義 に協力す る+ もの と位置付けて い る ｡

そ れは ､ 学生 に 対 して ラ イ ブ ラ リ ー ･ リ テ ラ シ ー の 高

度なガ イ ダ ン ス が 要請 さ れて い る が ､ そ れを実施す る

に は相当 の 時間数が 必 要 で あ るとともに ､ 職員に もそ

の ガイ ダ ソ ス を実行 し得 る 資質向上 の 研修 が求 め られ

て おり ､ こ の 講義が ち ょ う どそ れを可 能 にする場 で あ っ

た か ら で ある｡

本講義は ､ 上 述 した よ うに ､ 学生 に 論文作成を 目的

と して 複雑高度化 した ラ イ ブ ラ リ ー ･ リ テ ラ シ ー を 習

得 して も らう こ と に 主 眼が あ る が ､
パ ソ コ ン の 基本的

操作 や イ ン タ
ー ネ ッ ト の 初歩的概念に も時間を割 い て

い る ｡ こ れ は ､ 当大学 の 学生 に情報処理 教育が 十分 に

行き渡 っ て い な い と考 え た か ら で あ る｡ だ が ､ 当大学

は もち ろん 高校教育 ･ 義務教育を含 め て 情報処理教育

が 急速 に整備され つ つ あ り､ 近 い 将来､ こ の 種 の 講義

は 論文作成 を 目的 と した ラ イ ブ ラ リ ー ･ リ テ ラ シ ー

の

み に 焦点 を 絞 っ て よ い の で は な い か と考 え て い る｡ 平

成10 年度 は 3 年 目 と い う こ と で 従来 の 講義形式を引き

継 ぐが ､ 4 年目 以降 は ､ 講義内容を変更 して 継続す る

か ､ あ る い は ､ 図書館独自 の ガ イ ダ ン ス と し て 別途実

施す るか ､ こ の 講義の 位置付け を 再検討す る こ とに な っ

て い る｡

5 ･ おわりに

こ の 講義に 対す る学生 の 評価を表 2 に掲載 した ｡ ア

ン ケ ー

ト は試験期間中 の 最後 の 授業 で 行 わ れた た め 欠

席者が 多く､ 回 答者 は28 人 に過ぎ なか っ た が ､ 2 7 人か

ら期待どお り の 講義で あ っ た と い う評価 を 得た ｡ 最終

講義に 出席 で きな か っ た 学生な どに 対 して も､ 今後 は ､

ホ
ー ム ペ ー ジ に 同 じ ア ソ ケ -

トを 掲載 し､ 回 答 で きる

よう に した い と考 え て い る｡

そ の 他 ､ 反省す べ き点 は 多 々 あ る が ､ ｢ せ っ か く学

生
一

人 ひ と り に e- m ail の ア ド レ ス を持 た せ た の に そ

の 使用 が 足 ら な か っ た+ と ､ 学生お よ び 教職員 か ら指

摘された ｡ 来年度 は ､ よ り
一

層 e- m ail を活用す る こ

とが 望まれ る｡ ま た ､ 著作権 の 問題 に つ い て は全く触

れ なか っ た が ､ 電子化 と著作権 の 関係 は 重要 で あ る と

と もに ､ 文献引用 の ル
ー

ル を学生 に徹底さ せ る 意味 で

も､ 来年度は 著作権問題 に触れ る こ と に した い と 考 え

て い る｡

な お ､ 講義 の 初 回 に ｢ 電子 図 書館 の 発展 に よ っ て
､

本 の 図書館 は滅び るか ? + と い う設問を 出 した が ､ そ

の とき存続す る と した もの が34 人 ､ 滅び ると した も の

が1 4 人 で あ っ た ｡ 講義 の 最終回 に も同 じ設問を行い ､

こ の 比 率が ど の よう に変化す るか を見れば よ か っ た と

反省 し て い る｡

3 年 目 の 講義 は ､ テ キ ス トを
一

層充実させ ､ 課題や

回 答 に e- m ail を活用 し､
ラ イ ブ ラ リ

ー
･ リ テ ラ シ

ー

の 高度な ガイ ダ ン ス 形態 を あ る程度完成 させ た い と考

え て い る｡
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表1 情報検索とその活用 (後期 木曜2 限) 講義日程

回 月 日 内 容 標 題 担当教官 図 書 館 職 員 教 室

1 10/ 16 図 書 館-と 情 報 化 社 会 ( 講義) 大熊 孝 教養校舎C 1 8 1

2 1 0/ 23 パ ソ コ ソ の 基本機能 と操作 1 ( 演習) 永井雅人
* 中野美智子 ､ 佐藤裕介 ､

寺尾清志
/y

3 10/3 0 パ ソ コ ン の 基本機能と操作 2 ( 演習) 永井雅人
* 中野美智子 ､ 佐藤裕介 ､

寺尾清志
/y

4 l l/ 6
E - m a i l の 使 い 方 ( 演習)

卯 田 強
* 中野美智子 ､ 佐藤裕介 ､

/y

( i n t e r n e t
,
h o m e p a g e を含む) 寺尾清志

5 l l/ 13 学 術 情 報 の 使 い 方 ( 講義) 伊藤 守 /y

6 l l/ 20 情 報 検 索 概 論 (講義と演習) 伊藤 守
* 中野美智子 ､ 高橋菜奈子 ､

小山葉子
/y

7 l l/ 2 7 雑 誌 等 情 報 検 索 1 ( 演習) 大熊 孝
* 栗原道夫 ､ 斎藤香織､

小山葉子
図 書 館

8 12/ 4 雑 誌 等 情 報 検 索 2 ( 演習) 大熊 孝
* 栗原道夫､ 斎藤香織､

小山菓子
//

9 1 2/ l l 雑 誌 等 情 報 検 索 3 ( 演習) 大熊 孝
* 栗原道夫 ､ 斎藤 香 織 ､

小山葉子

//

10 12/i 8 レ ポ ｢ 卜 作 成 に 向 け た 説 明 と演 習 伊藤 守
* 栗原道夫､ 斎藤香織､

小山菓子
教養校舎C 1 8 1

l l 1 / 8 図 書 情 報 検 索 1 ( 演習) 大熊 孝
* 増子祥子､ 寺尾清志､

高橋菜奈子

/y

1 2 1 /2 2 図 善 情 報 検 索 2 ( 演習) 大熊 孝
* 増子祥子､ 寺 尾 清志 ､

高橋菜奈子
図 書 館

13 1 /2 9
図 書 情 報 検 索 3 ( 演習)

卯 田 強
* 増子祥子､ 寺尾清志 ､

教養校舎 C 18 1

( i n t e r n e t を 含 む) 高橋菜奈子

14 2 / 5 ま と め

大熊 孝

伊藤 守

永井雅人

卯 田 強

全 員 教養校舎 C 18 1

* は 演習責任者
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